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WER ZU VIEL ZEIT FUR
VERWALTUNGSARBEITEN UND DIE
LOSUNG VON PROBLEMEN
AUFWENDET, HAT ZU WENIG ZEIT FUR
SEINE KUNDEN.
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Neue und schnelle Konkurrenz
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BANK FUR

verMOGEN ~ WAS DIE KUNDEN EIGENTLICH ERWARTEN

Transparente und faire
Kosten Passende und zuverliissige

Umfassende, individuelle Anlageprodukte

und verstindliche
Vermogensheratung

Jederzeitige Verfiigharkeit, flexible
Termine mit dem personlichen
Ansprechpartner, schnelle und
unbiirokratische Bearbeitung

Beratung zu ,.Erben und
Schenken“ sowie ganzheitliche
Generationenlosungen

Aktive Anlageiiberwachung und
aktive Ansprache

Moderne
Beratungssoftware

bfv-ag.de

Marc Sattler: Customer Centricity
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»WIE SINNVOLL KANN ES SEIN, DASS WIR
UND SIE MEHR ZEIT MIT DER AUFKLARUNG
VON KUNDEN HINSICHTLICH RISIKEN UND
DER EINHALTUNG VON GESETZLICHEN
ANFORDERUNGEN AUFWANDEN MUSSEN,
ALS MIT DEN EIGENTLICHEN
KUNDENBEDURFNISSEN?*

bfv-ag.de
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V HERREN DAMEN JUNGEN MADCHEN PERSONALISIEREN Q
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ODER AKDERE DESIGNS ANSEHEN
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SMARTE KUNDEN,
SMARTE LOSUNGEN

Einfache und unbiirokratische Beratung
Transparent und individuell

Jederzeitige Erreichbarkeit



BANK FUR

VERMOGEN  WIR SIND PERMANENT ONLINE!
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EINE STARKE PARTNERSCHAFT IM TAGLICHEN BUSINESS.
SCHNELL. FLEXIBEL. AUCH DIGITAL.

DIGITALE
TRANSFORMATION

UNTERSTUTZUNG BEI DER DIGITALISIERUNG
IHRER GESCHAFTSPROZESSE

 EINFACHE LOSUNG GESETZLICHER
ANFORDERUNGEN, Z. B. TAPING, ETC.

* INSTRUMENTE ZUR KUNDENINFORMATION UND
KUNDENBINDUNG

bfv-ag.de
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VerMOGEN ~ GANZHEITLICHER PROZESS
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mit Beratung ohne Beratung
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offline
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& EANKEUR © INFORMATION, BERATUNG, ABSCHLUSS UND EINZUG

® 100 % rechtssicher
®  Abschluss mit und ohne personliche Beratung maglich

®  Sie bleiben kompetenter Ansprechpartner und Experte fiir den Kunden

": Zum 'Vi".hlﬂiier klicken!

bfv-ag.de

Marc Sattler: Customer Centricity


https://www.mybca.de/sites/bca_neu/files/media/PrivateInvesting/PI%20online%20Video.mp4
https://www.mybca.de/sites/bca_neu/files/media/PrivateInvesting/PI online Video.mp4

5?2&5@& IHRE l\!!ﬁGI.ICHKEITEN DER
VERMOGENSVERWALTUNG
Die Vermogensverwaltung ist ein ebenso o
vielseitiges f 1

bfv-ag.de

wie effizientes Instrument der
Kapitalanlage:

Von ETF-Depots mit einem monatlichen
Sparbeitrag

von 50 Euro bis hin zu Einmalzahlungen

von 7- und 8-stelligen Betriigen in
ausgewiihlte Strategien ist vieles
moglich.

Marc Sattler: Customer Centricity

ETF-Depot

Junge, online-affine Leute,
dig ETF-Depots abschlieBen

Gemanagte Strategien

Anspruchsvolle Kunden, die in der persanli-
chen Beratung auf die Strategien grofter Namen
setzen oder sich fir die Performance der Bank
fiar Vermdgen entscheiden

Individuelle Strategien

Individuelle Typen, die sich fiir die
Strategien ihres Finanzberaters
entscheiden
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VERMOGEN DEPOT UND POLICE... GEHT DAS?

Kombination der Vorteile

+ = [TI]% Invest

Die Investmentlosung 3.0

Vermeidung der Nachteile
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EINE STARKE PARTNERSCHAFT IM TAGLICHEN BUSINESS.
SCHNELL. FLEXIBEL. AUCH DIGITAL.

AKTIVE MARKETING-
UNTERSTUTZUNG

*  MARKETINGINSTRUMENTE — DIGITAL UND
KLASSISCH

* BERATUNG UND
TRAININGSMOGLICHKEITEN,
Z. B. FUR DIE NUTZUNG DIGITALER
KANALE, WEBINARE, ETC.

bfv-ag.de
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FINVERMYV, MIFID 11, TAPING, BAFIN REGIME, DIGITALE KONKURRENZ, ...

MIT DER BANK FUR VERMOGEN AG ALS PARTNER PROFITIEREN SIE
VON MASSGESCHNEIDERTEN LOSUNGEN.

DAMIT SIE IHRE KUNDEN WIEDER IN DEN FOKUS SETZEN
KONNEN!

bfv-ag.de
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© KONKURRENz ~ PUROKRATIE

* EINE WELT, DIE SICH UM DEN KUNDEN DREHT!
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MEHR ZU CUSTOMER CENTRICITY
FUR IHREN ERFOLG
GLEICH BEI UNS PERSONLICH

bfv-ag. de
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Sie haben Fragen?
Sehr gerne stehen wir lhnen personlich zur Verfiigung.

Investment-research@bfv-aq.de

bfv-ag.de

Tel. 06171 / 9150 520

lhr Investment Research Team

Disclaimer

Die vorliegende Prisentation wurde von der BfV Bank fiir Vermogen AG (BfV AG) auf der Grundlage dffentlich zugdnglicher Informationen, intern entwickelter Daten und Daten aus weiteren Quellen, die sorgfiiltig ausgewdhlt und
von der BfV AG als zuverliissig eingestuft - jedoch von ihr nicht unabhiingig verifiziert, validiert oder gepriift - wurden, erstellt. Fir die Richtigkeit, Aktualitit und Vollstindigkeit der von Dritten erhaltenen bzw. beigezogenen
Informationen, Quellen und Analyseergebnisse ibernimmt die BfV AG keine Haftung. Die Priisentation ist nicht als vollstiindige Analyse aller wesentlichen Fakten im Zusammenhang mit einem Land, einer Region, einem Markt oder

einer Investition gedacht. Die Anwendung von Kommentaren, Meinungen und Analysen in dieser Priisentation liegt ausschlieBlich im alleinigen Ermessen des Nutzers. Die Dar: g erfolgt insoweit aus rein informatorischen
Zwecken. Die in der Priisentation enthaltenen Informationen sind weder als Angebot zur Anschaffung oder zur VeréduBerung von Investmentanteilen oder anderen Finanzinstrumenten oder zur Vermittlung solcher Geschiifte oder

anderer wertpapierbezog Dienstleistungen zu verstehen. Die Priisentation stellt inshesondere auch keine Anlageberatung dar. Die Angaben in der Prisentation ersetzen nicht eine individuelle anleger- und anlagegerechte

Beratung. Diese stellen auch keine juristische oder steuerrechtliche Beratung dar. Die in dieser Prisentation enthaltenen Informationen haben den Stand des Veroffentlichungstages.

Diese Priisentation darf ohne vorherige Erlaubnis der BfV AG weder auszugsweise noch vollstindig an Dritte weitergegeben oder auf sonstige Weise verwertet bzw. offentlich wiedergegeben werden.
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